RMeI®EY NISSAN

OUR PROMISE. YOUR EXPERIENCE.

GUIDE DE DEMARRAGE RAPIDE
NISSANCONNECT EV

Exploitez tout le potentiel de votre véhicule électrique Nissan avec NissanConnect EV. Suivez ces quelques
étapes pour gérer votre Nissan depuis votre ordinateur ou votre smartphone. Vous pourrez ainsi voir et
gérer lavancement de la recharge de votre batterie, les parameétres de la climatisation, votre autonomie
estimée et la fonction Trouver ma voiture.

]
YOU+ DIRECTIONS

SIVOUS AVEZ DEJA UN COMPTE YOU+NISSAN, ALLEZ PAGE 3
SIVOUS N'AVEZ PAS ENCORE DE COMPTE YOU+NISSAN

Pour profiter de tous les avantages des services

connectés qui vous sont réserveés, vous devez Un site pensé pour les clients

d'abord vous inscrire sur le portail des propriétaires Nissan.

You+Nissan. Si vous n‘avez pas encore de compte Personnalisez votre espace pour

You+Nissan, suivez les étapes suivantes pour Il s i e
découvrez en avant-premiére

commencer :

|'actualité Nissan, profitez d'invitations
exdusives a des événements...

1. Cliquez sur le bouton CREER MON COMPTE sur
la page d'accueil de You+Nissan (https://youplus.
nissan.lu/LU/fr/YouPlus.html).

CREER MON COMPTE > [§

2. Saisissez le numéro de série du véhicule (VIN) EGNEY NISSAN e

OU TROUVER MON VIN ?
Le numeéro de série du véhicule (VIN) se trouve
sur le tableau de bord du c6té conducteur.
Sivous ne trouvez pas le VIN, ouvrez la porte
conducteur et regardez sur son montant (I'endroit
ou la porte s'enclenche quand on la referme). Il est
probable que le VIN soit également présent a cet [ cowwen |
emplacement. * chamas olgacares

IDENTIFIEZ VOTRE NISSAN

DONNEZ-NOUS VOTRE NUMERO DIDENTIFICATION

Saisissez vo!

méro de chssis ( le numéro de série & 17 caractéres qui se frouve sur votre carte grise ou sur le véhicule lui-méme).

Ce numéro est nécessaire pour créer votre compte. Vous ne pouvez enregistrer gu'un véhicule Nissan lors e la création de votre compte, mais
vous pourrez en ajouter d'autres Une fois e compte créé, en vous rendant cans la rubrique “Mon garage”.

VOTRE NUMERO DIDENTIFICATION *

Autres emplacements du VIN : certificat
dimmatriculation / Facture de vente
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3. Remplissez le formulaire de renseignements.

4. Cochez la case Conditions générales pour

You+Nissan et validez votre VIN en cliquant sur

le bouton CONTINUER.

Puis allez page 4 (COMMENT SABONNER AUX
SERVICES CONNECTES ?)

g Merane

RAPPELER
CREER MON COMPTE
e + CHOISISSEZ 4
PRENOM *
nom *
Parst France
EMAIL / IDENTIFIANT *
CONFIRMATION DE LEMAIL *
recevoir des i i services de la marque Nissan par e-
mail 2*
o oui
Non
MOT DE PASSE *
CONFIRMATION DU MOT DE PASSE *
Nous de renforcer la sécurité I
Clent sont indi & Nissan West Europe pour e traitement de fenvoi de votre
tion. Ces informations sont central base de donné ot e contenu pour des

ades hé nt. Certains de ses prestataires.
pouvent o6 situer hors do IUnion Européanne, comme Iy autrise la ddiération de la CNIL n°2012-208 du 21 i 2012

Ell 6 es & Nissan West Ey é5 du Groupe NISSAN, & ses filiales de service st aux membres
do son réseau commercial, afn d fournir u Clent un service de qual adapté & ses basoina(via des enqus do saisfation, des analyses
statistiaues ot & des actions rappel) mais aussi en vue de proposer au Client des
iales toujours s pour ui. D dre,les données relatives & lidentits du Client, ainsi qu'a son véhicule
& oré i de Nissan é comme un pays.
tout a fait adeé protection des données & caractére 2000/ 518/CE), ainsi que, sur le fondement d'un contrat de.

transfert conclu sur la base du modéle publié par la Commission européenne, & Nissan Motor Co, Itd, au Japon et, le cas échéant, aux sociétés
du Groupe NISSAN studss au Etats-Unis, Cataines des données traltées peuvent enfin dtre communiquéos & s ties en oltions
NISSAN, liés par un

tala ré i igueur, le Cli 1 faccss, de rectification tion & ces infe e
tiors. Pour ce faire, o Cli s'adresser au 2 des
fichiers Clients - Société Nissan West Europe, Parc dAffaires du Val Saint-Quentin - 2 Rue René Caudron - CS 10213 - 78961

~Chams obiigatoires

e

MA NISSAN

VIN: SINFAAZE1U0993096

MODELE : NOUVELLE LEAF
Jai lu et accepté les Conditions générales You+Nissan.

Droit d'accés, de modification, de rectification et de fon, En application de la loi N°78-17 du 6 janvier 1976 rolative & linformatique, aux

fichiers et aux libertés, nous vous informons que vous disposez d'un droit daccés, de de etde jes

données nominatives qui vous concernent. Pour I'exercer, adressez vous @ NISSAN WEST EUROPE SAS Parc d'Affaires du Val Saint-Ouentin 2

Rue René Caudron — CS 10213 78961 Voisins-le-Bretonneux Cedex - France.
oo TR
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SI1VOUS AVEZ DEJA UN COMPTE, SUIVEZ CES ETAPES-CI :

REIBE} NISSAN

NOTRE PROMESSE. VOTRE EXPERIENCE

IDENTIFICATION YOU+NISSAN. UN LIEU UNIQUE]

= LS

1. Identifiez-vous sur You+Nissan (https://
youplus.nissan.lu/LU/fr/YouPlus.html), allez
dans MA NISSAN puis dans MON GARAGE.

Se souvenir de mol

MES VEHICULES
BIENVENUE DANS VOTRE ESPACE VEHICULE.

Cet espace vous permet de gérer vos véhicules Nissan et de consulter des informations les concernant.

” Nouvelle Leaf
2. Cliquez sur AJOUTER UN VEHICULE. ﬁv = —
' J ce véhicule

CE VEHICULE EST CELUI QUE VOUS GEREZ
ACTUELLEMENT.

3. Saisissez le numéro de série du veéhicule (VIN).

OU TROUYER MON VIN? ; EOUTER UN VEHICULE
Le numeéro de série du véhicule (VIN) se trouve :
sur le tableau de bord du cété conducteur. SORNESNOHS VEIRENTMERS DAENTISESTION

Si vous ne trouvez pas le VIN, ouvrez la porte
conducteur et regardez sur son montant (l'endroit
ou la porte s'enclenche quand on la referme). Il est
probable que le VIN soit également présent a cet o
emplacement.

*Champs obligatoires

Autres emplacements du VIN : certificat
dimmatriculation / Facture de vente
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COMMENT S’/ABONNER AUX SERVICES CONNECTES ?

1. Sur You+Nissan (https://youplus.nissan.lu/LU/fr/
YouPlus.html), cliquez sur le bouton ALLER SUR LES
SERVICES CONNECTES pour vous rendre a la page

des services connectés.

2. Pour confirmer que vous étes le/la propriétaire de
ce véhicule et que vos services connectés ne sont
utilisés par personne d'autre, vous devrez suivre une
procédure spécifique.

Cliquez sur le bouton CONFIRMER LIDENTITE DU
PROPRIETAIRE.

3. Dans le cadre d'une procédure de sécurité, nous
vous demandons de vous rendre a votre véhicule

et de I'allumer et |'éteindre. Lorsque vous étes prét,
cliquez sur 'COMMENCER'. Vous aurez alors 1 heure
pour compléter la vérification. Veuillez vous assurer
d'avoir acceés a votre véhicule durant ce laps de
temps. Ensuite, cliquez sur le bouton 'PROCEDER' et
rendez-vous a votre véhicule.

MA NISSAN

l’_\- Nouvelle Leaf

ALLEZ DANS SERVICES *
f . MON PROFIL CONNECTES
' VEHICULE

NEoEY NISSAN P YT——

< RETOURNER DANS MON GARAGE

LEAF g P N
N SeAszE0393095 ‘@ | b

A CONFIRMATION OBLIGATOIRE DE LIDENTITE DU PROPRIETAIRE DU VEHICULE

Votre véhicule a été inscrit récemment sur le portail

Lapplication NissanConnect EV suit une procédure spécifique pour confirmer fidentité du propriétaire du véhicule, afin de garantir que vous étes le
seul utilisateur des services connectss

‘CONFIRMATION DE LIDENTITE DU PROPRIETAIRE >

NZeE} NISSAN Y E—

< RETOURNER DANS MON GARAGE

LEAF L 4"5.‘ o
Vi SEAszE0s530%8 ‘@ Y-

Imprimez cette page

CONNECTEZ-VOUS A VOS SERVICES

Veuilez suivre les étapes ci-dessous pour confirmer que vous étes le/la
propriétaire de ce véhicule et pour que personne dautre n'utilise vos services
connectés.

1. DEMARRER
2 Activez votre véhicule.
3,51 vous avez un écran tactile, attendez faffichage de Ia clause de non-responsabilité puis acceptez-la.
4 Vérifiez que votre véhicule se trouve dans une zone couverte par le réseau mobile. ®
inute, puis arre
6. Patientez sur cette page le temps que la connexion soit établie (cela peut prendre jusqu'a cing minutes).

A Aprés avor cliqué sur « DEMARRER », vous disposez de 60 minutes pour effectuer toutes les étapes de cette procédure.

DEMARRER >
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COMMENT S’/ABONNER AUX SERVICES CONNECTES ?

4. Une fois dans votre véhicule

- Appuyer sur le bouton START/STOP pour démarrer

le véhicule.

- IMPORTANT. Si vous disposez de la navigation,
acceptez la clause d'exonération de responsabilité.
- Attendez une minute.

- Appuyez sur le bouton START/STOP pour arréter
votre véhicule

VERIFICATION DE LA COUVERTURE MOBILE

Votre véhicule a besoin des réseaux mobiles pour
accéder aux Services Connectés. Si vous rencontrez
des difficultés pendant la procédure, il est possible
que vous vous trouviez dans une zone ou le signal
est trop faible.

Pour vérifier la couverture mobile, veuillez procéder
comme suit : - Sur I'écran du systéme de navigation,
repérez le symbole du réseau. Il se trouve dans le
coin supérieur droit.

- Si ce symbole affiche au moins une barre, la
couverture mobile est suffisante. Dans le cas
contraire, veuillez déplacer votre véhicule dans une
zone ou le signal est plus fort.

- Si le symbole représente un véhicule barré d'un
trait, votre véhicule n‘est pas activé => Veuillez
contacter votre concessionnaire ou le service client
Nissan.

5. Un message vous confirmera que vous avez
réussi la Procédure didentification du propriétaire.
La confirmation peut prendre jusqu’a trois minutes
ou plus, dépendant de la couverture réseau.

CONNEXION EN COURS... VEUILLEZ PATIENTER
Activez votre véhicule pendant au moins une minute.

™

ANNULER LA CONNEXION

2

COUVERTURE
RESEAU

PAS DE COUVERTURE
RESEAU

+ VOUS ETES BIEN LE/LA PROPRIETAIRE DE CE VEHICULE

Abonnez-vous ci-dessous aux Services connectés Nissan
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COMMENT S’/ABONNER AUX SERVICES CONNECTES ?

ABONNEMENTS AUX SERVICES

AFFICHER LES COMMANDES PRECEDENTES >

6. C'est presque fini. Sur la page des Services
Connectés, vous pouvez voir I'encadré
'INSCRIPTIONS DISPONIBLES'. NISSANCONNECT EV st pouemols

Make sure you get the most out of your Nissan electric vehicle with NissanConnect EV. You can remotely [
manage elements of your Nissan via your computer or smartphone. The NissanConnect EV app is available
for Android and iOS devices,

ABONNEMENTS DISPONIBLES

¥

Mon localisateur d'emplacement du Vérification du status de votre Notification du niveau de batterie
véhicule
-
Lancement a distance du Contréle  distance de la Cliquez pour afficher tous les
chargement du véhicule température de 'habitacle

NISSANCONNECT EV Gratuit pour 36 mois

Make sure you get the most out of your Nissan electric vehicle with NissanConnect EV. You can remotely LY 6
manage elements of your Nissan via your computer or smartphone. The NissanConnect EV app is available
for Android and iOS devices.

7. Pour vous abonner a NissanConnect @ B ;

EV . C h O|S | ssez I’a bo nnem ent N |ssa n CO nn ect Mon \ccal\sate‘yérhc‘!c‘ir‘v;p\acemeﬂtdu Vénf\cauonbdan:(se(::us de votre Notification du niveau de batterie
EV SOUhaité- Cliquez Sur Ie bOUton S’ABON N ER Lancemen(%ﬂstance du Controle ’a:l%stance dela Cliquez Dour-atchermus les
MA'NTENANT pOUr terminer |a prOCédUre. chargement du véhicule température de I'habitacle services.

Vous avez choisi 1 ABONNEMENT
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COMMENT S’/ABONNER AUX SERVICES CONNECTES ?

ABONNEMENT

LEAF

NISSANCONNECT EV
GRATUIT | 36 mois

8. Cochez la case Conditions générales et validez CONDITIONS GENERALES
votre abonnement en cliquant sur le bouton
CO NTI N U E R Conditions générales pour les Services NissanConnect

En vigueur au 03-10-2016
Introduction
Dans le cadre du présent contrat («Contrat»), les termes «vous», «votre» et
«Abonné» vous désignent en tant que particulier agissant en votre propre nom
ou, le cas échéant, agissant en tant que représentant légal dune société ou
d'une autre personne morale ayant acheté ou loué un véhicule Nissan équipé
des Services NissanConnect («Véhicule»). Par ailleurs, dans le cadre du présent
Contrat, les termes «nous», «notren, tnos» et «Nissan» désignent Nissan
International SA, une société constituée et existant en vertu des lois de la
Suisse, immatriculée sous le numéro CH-550-1047524-0, et dont le siége social
se situe A ladresse Zone d'Activités | a Pidce 12. 1180 Rolle. Suisse. De plus. les

Accepter les conditions générales

CONTINUER > ANNULER >

CONFIRMATION
9. Une fenétre de confirmation apparait. Cliquez

sur le bouton VOIR MES ABONNEMENTS pour v
faire apparaitre le tableau de bord des services
connectés.

Vous étes maintenant abonné(e) aux formules que vous avez sélectionnées.

VOIR VOS ABONNEMENTS >
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MON ABONNEMENT EST-IL ACTIVE ? MESYENCOLES

BIENVENUE DANS VOTRE ESPACE VEHICULE.

Cet espace vous permet de gérer vos véhicules Nissan et de consulter des informations les concernant,

Vérifiez si votre abonnement aux Services

Connectés de votre véhicule est activé. T —

: z i Voir le profil de
Dans You+Nissan, cliquez sur le bouton ALLER QJ il COMHSGTNS
AUX SERVICES CONNECTES pour arriver sur la | CE VEHICULE EST CELUI GUE VOUS GEREZ |

ACTUELLEMENT.

page de ces services.

AJOUTER UN NOUVEAU VEHICULE

A MESALERTES v

PARAMETRAGE DES ALERTES >  HISTORIQUE DES RECHARGES >

Depuis la page Services Connectés, l'activation de MA BATTERIE CLIMATISATION
votre abonnement vous donne acces a 'ensemble
des fonctionnalités NissanConnect EV. Si votre & o ﬁ
abonnement est arrivé a expiration, vous devrez GERER LA cLMATISATION 3
le renouveler pour pouvoir utiliser les services e S

H Normal 3kw G)REGLER/ANNUI.ERLAMINUTERIE >
NissanConnect EV. ) i

AUTONOMIE ESTIMEE

COTE CONDUCTEUR
OU VOULEZ-VOUS ALLER?

VOIR VOS SERVICES CONNECTES

Cliquer sur le bouton ALLER AUX SERVICES
CONNECTES vous permet dutiliser ces services.
Si vous étes sur votre ordinateur vous serez
redirigé vers le tableau de bord des services
connectés.

cumaisarion

Si vous étes sur votre smartphone, vous pouvez
utiliser 'application NissanConnect EV.
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APPLICATION NISSANCONNECT EV

TELECHARGER L'APPLICATION

Pour pouvoir gérer les Services Connectés
depuis votre smartphone, vous devez
télécharger I'application NissanConnect EV
(App Store® ou Google Play Store®)

CONNEXION

Puis, connectez-vous a l'application
NissanConnect EV en utilisant les identifiants
que vous avez créés lors de votre inscription
sur You+Nissan.

oy
NISSAN

NissanGonnect

Bienvenue chez NissanGonnoct

CONNECTEZ-VOUS & CONTR
VOTRE VEHICULE

A prapos de I'applicat

D App Store >

’~ Google Play >

FONCTIONNALITES ET AVANTAGES

Une fois connecté, vous bénéficierez des avantages

exclusifs des services connectés:

« Voir et gérer I'état davancement de la
recharge et le réglage de la climatisation.
Planifier votre voyage et localiser les bornes de
recharge en utilisant le Planificateur d'itinéraire.
Utiliser la fonction Trouver ma voiture pour
localiser votre véhicule.
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DESCRIPTION DES SERVICES DISPONIBLES

INTERNET

APPLICATION

DESCRIPTION DU SERVICE

VISIA

ACENTA
N-CONNECTA
TEKNA

Activation de la climatisation a distance
Activez et arrétez la climatisation a distance depuis le portail
Web You+Nissan ou lapplication NissanConnect EV

Localiser mon véhicule

Vous pouvez faire apparaitre la position de votre véhicule sur
une carte depuis le portail Web You+Nissan ou lapplication
NissanConnect EV

Planifiez votre itinéraire et envoyez-le a votre
véhicule

Depuis le portail Web You+Nissan ou lapplication
NissanConnect EV, planifiez un itinéraire tenant compte de
votre niveau de charge actuel et des bornes de recharge
disponibles sur votre route, puis envoyez-le a votre voiture

Controle de la batterie

Depuis le portail Web You+Nissan ou l'application
NissanConnect EV, vérifiez a distance le niveau de charge de la
batterie, lautonomie du véhicule, si le véhicule est branché et
lavancement de la recharge.

Lancement a distance de la recharge (immeédiat) et
notification : arrét/fin de la recharge

Une fois votre véhicule branché, lancez la recharge a distance
depuis le portail Web You+Nissan ou lapplication
NissanConnect EV

Rappel de branchement

Enregistrez vos bornes de recharge préférées en POI pour que
votre véhicule vous alerte quand vous serez a proximité de
fune dentre elles et vous rappelle de vous brancher

Classement ECO

Comparer votre éco-conduite a celles des autres conducteurs
dun véhicule électrigue Nissan dans votre zone géographique
ou dans le reste du monde

Analyse de votre conduite
Découvrez les données sur votre conduite depuis le portail
Web You+Nissan ou lapplication NissanConnect EV
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DESCRIPTION DES SERVICES DISPONIBLES

ACENTA

EMBARQUE INTERNET APPLICATION DESCRIPTION DU SERVICE VISIA N-CONNECTA
TEKNA

D D Notification : Démarrage/arrét du chauffe-batterie* v v
Vous étes averti quand le chauffe-batterie se met en march

Recherche des bornes de recharge POl en cas de

faible niveau de charge de la batterie V
Sila charge de la batterie est faible, le véhicule vous avertira et

vous guidera jusqu'aux bornes de recharge situées a proximite

)

Informations sur les bornes de recharge POI et
téléchargement manuel des POI : points de recharge
D D a proximité du domicile LV 4
Accédez aux informations sur les bornes de recharge POI pour
veéhicules électriques et veillez a les tenir a jour

Recherche des bornes de recharge par:
- Ville et adresse V
- Type de port

Services mobiles d'information et téléchargement
D de Mes informations préférées (RSS) LV 4
Acces aux flux RSS depuis votre véhicule

Carte des destinations possibles
Destinations pouvant étre atteintes compte tenu de la charge V
restante de la batterie

Prévision d'état de la charge a l'arrivée
Estimation du niveau de charge de la batterie restant quand v
vous parviendrez a votre destination

P D P b D

*Disponible uniguement en Finlande, Suéde, Norvége, Estonie, Lituanie, Lettonie, Danemark, Hongrie, Pologne, République tchéque, Slovaquie



